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1. ULDSATTED

1.1.0ppekorralduseeskiri on Eesti Evangeeliumi Kristlaste ja Baptistide Koguduste Liidu
Korgema Usuteadusliku Seminari (edaspidi Seminar) taseme- ja tdienduskoolituse
Opinguid ja dpingute-alaseid suhteid reguleeriv dokument.

1.2.0ppekorralduseeskirja aluseks on erakooliseadus, rakenduskdrgkooli seadus,
kdrgharidusstandard, tdiskasvanud Oppija seadus, Seminari pohikiri ja mitmesugused
muud haridusalased digusaktid.

1.3.0ppekorralduseeskirja votab vastu Seminari ndukogu ja selle kehtestab rektor
késkkirjaga. Muudatused ja tdiendused dppekorralduseeskirjas tehakse samas korras.

1.4.Seminari rektoril on digus kehtestada tdiendavaid normdokumente.

1.5.0ppekorralduseeskirjas kasutatakse mdisteid jirgnevas tihenduses:
Tasemeope — riiklikul tasemel kinnitatud oppekava jirgi toimuv dpe. Seminaris on
tasemedppe Oppekava rakenduskorghariduse ja magistrioppe tasemel. Tasemedppe
10pus saab Oppija diplomi.
Tidiendusdpe — igasugune kooli poolt kavandatud ja ldbiviidud dpe, mis ei eelda
riiklikult kinnitatud dppekava ega ole seotud mingi kindla haridustasemega. Enamik
tdiendusoppe Oppekavasid on kodulehel. Tidiendusdoppe Oppekavas kavandatud
opiviljundeid demonstreerinud Oppija saab koolituse I0pus tunnistuse, lihtsalt
osalemise korral aga tdendi.
Mikrokraad (mikrokvalifikatsioon) — on tdienduskoolituste kogum, mis on

koondatud terviliku teema alla ja mis on mahus 5-30 EAP.

Oppekava — dppe alusdokument, mis médrab kindlaks kavandatud opiviljundid,
oppesisu, Oppemahu, spetsialiseerumised, oppe alustamise ja Iopetamise tingimused.
Liabiv teema - Eesti EKB Liidu hariduskontseptsioonist tulenev sisu
struktureerimise

ithik, mille jéargi liigendatakse ka dppekava.

Oppeaine — viiksem sisutervik, mis kisitleb teatud konkreetset teadusala vdi
praktilist tegevust.

Ainekava — Oppeainete eesmirke ehk Opivdljundeid, metoodikat, sisu ja hindamist
kirjeldav dokument.

Koolituskava - tdienduskoolituse aluseks olev dokument, mis kirjeldab koolituse
eesmérke ehk dpiviljundeid, metoodikat, sisu ja hindamist.

Praktika — juhendatud ja eesmirgistatud dppimine tookeskkonnas (tavaliselt

koguduses). Praktikal on soovitavalt juhendaja, kes annab tehtule tagasisidet. Praktika



aruannet hindab koolipoolne dppejoud.

Opiviljundid — ppimise tulemusel omandatavad teadmised, oskused ja hoiakud, mis
on kirjeldatud Oppekava, mooduli, Oppeaine voOi koolituse ldbimiseks vajalikul
baastasemel. Opiviljundite saavutamist kontrollitakse hindamisega.
Hindamismeetod — on tegevus voi tegevuse tulemus, mille abil dppija demonstreerib
opiviljundite omandamist. Hindamismeetodid kirjeldatakse Oppejou voi koolitaja
poolt aine- voi koolituskavas.

Hindamiskriteeriumid — on viited, millega iseloomustatakse oppija tegevust voi
tegevuse tulemust ning mille pdhjal on vdimalik otsustada, kas Opivéljundid on
omandatud. Eristava hindamise korral kirjeldatakse hindamiskriteeriume eraldi igale
hindele voi selgitatakse, mille alusel hindeid eristatakse.

Ainepunkt (EAP) — dppetdd mahu iihik. Uks ainepunkt vastab 26 akadeemilisele
tunnile (1 tund - 45 minutit) {ilidpilase todle.

Oppeaasta — Seminari tasemedppe dppeaasta kestab 20. augustist — 19. augustini.
Immatrikuleerimine — iilidpilaste nimekirja arvamine.

Eksmatrikuleerimine — iilidpilaste nimekirjast vdljaarvamine.

Nominaalne oOppeaeg — Oppekava tditmiseks Oppekavaga ettendhtud aeg.
Tidiskoormusega ope — {ilidpilane tdidab iga Oppeaasta 16puks dppekava kohaselt
taitmisele kuuluva dppe mahust kumulatiivselt vihemalt 75 protsenti.
Osakoormusega ope — iilidpilane tdidab iga Oppeaasta 16puks dppekava kohaselt
taitmisele kuuluva dppe mahust kumulatiivselt kuni 50-75 protsenti.

Eksterndope — Oppuri iseseisev Oppetegevus, mille kdigus on Oppuril vdimalus
lepingu alusel kasutada Seminaris osutatavaid tasemedppe dppeteenuseid dppuri poolt
tellitud mahus. Eksterndppesse astumise avaldusi voetakse Seminaris vastu aasta ringi
vo0i viiakse sinna oppijaga kokkuleppel viga viikese edasijoudmisega (vihem kui 15
EAP aastas) tilidpilane. Erandiks on akadeemilisel puhkusel viibivad tilidpilased.
Ekstern — isik, kes v0ib tédita Oppekava, sooritades eksameid ja arvestusi ja/voi kaitsta
10put6dd. Eksterni ei immatrikuleerita. Eksterni tegevust reguleerib eksterndppe
Oppuri ja Seminari vahel solmitud leping.

Moodle — on dpikeskkond, kuhu 6ppejoud ehitavad veebitoe, postitavad ainekava ja
oppematerjalid ning kus toimub t6dde esitamine ja hindamine. E-kirjaga saatmise
asemel tuleb t66d alati esitada Moodle keskkonda, kus neid ka hinnatakse.

Tahvel — on rakanduskorgkoolide iihine Oppeinfosiisteem. Tulemuse saamiseks
peavad Oppijad ennast seal Oppeainete kaupa registreerima. Registreeritud dppijate
oppeaine 10pptulemused panevad dppejoud sinna kirja, koostades protokolli. Tahvlis

olevatele sooritustele saab dppija ise ligi ning ndeb niiviisi enda edenemist.



2. OPPIJAD

2.1 Seminari rektori  késkkirjaga immatrikuleeritakse Oppija tasemedppe
oppekavale ja sOlmitakse temaga koolitusleping.

2.2 Taienduskoolituse osalejate hulka arvestatakse Oppija, kes on registreerunud ning
tasunud koolituse hinna, juhul kui ei ole kokku lepitud teisiti. Ulidpilase staatuse
miirab Oppekava libimine. Ulidpilase staatus kajastab tema edasijdudmist
Oppetegevuses.

2.3 Ulidpilane, kelle dpisooritus on kumulatiivselt viiiksem kui 15 EAP aastas, kuulub
eksmatrikuleerimisele voi eksterndppesse iileviimisele, kui ta ei ole taotlenud
akadeemilist puhkust voi kui tema akadeemilise puhkuse avaldust ei ole rahuldatud
voi kui ta ei ole asunud oppevolgnevusi likvideerima kooskolastatult dppejoududega.
Viiksema mahuga dppimine on vdimalik ka erikokkuleppel individuaalse dppekava

alusel.

3. OPPEJOUD

3.1.0ppejou digused ja kohustused on fikseeritud materjalis ”Juhendid akadeemilisele
tootajale” ja Oppejouga sdlmitud todlepingus.

3.2.Seminari oppejoud jagunevad juhtdpetajateks ja kiilalisoppejoududeks.

4. OPPETEGEVUS

4.1.0Opingute arvestamine toimub dppeainete kaupa ainepunktides.

4.2.Iga Oppeaine kohta on olemas ainekava. Samamoodi on iga tdienduskoolituse kohta
olemas koolituskava. Need sisaldavad kindlasti vastutava Oppejou nimetust,
opivdljundeid, Oppija t660 mahtu peamiste Oppevormide (kontaktdpe, praktika,
iseseisev t60) ja sisuteemade kaupa, hindamismeetodeid, hindamiskriteeriume ja
16pphinde kujunemise kirjeldust ning vajadusel kirjanduse loetelu. Ainekava tehakse
iilidpilastele teatavaks enne aine alustamist, kasutades selleks Moodle’i keskkonda, ja
pannakse kodulehele. Koolituskava saadetakse enne  koolituse algust
tdiiendusoppijatele ette vOi postitatakse samamoodi Moodle’l keskkonda ja
kodulehele. Tasemedppe ainekavad on kodulehelt leitavad iildjuhul juuni 16puks enne
uut Oppeaastat.

4.3.Oppeaine ja tiienduskoolituse ldbimise eelduseks on registreerumine. Oppeainetele

registreerutakse dpikeskkonnas Moodle ja dppeinfosiisteemis Tahvel.



4.4.Seminari tasemedppes toimub Ope {ildjuhul Oppeaastate kaupa. Vajadusel
voimaldatakse iilidpilasele Oppimist ka individuaalse dppeplaani alusel. Seminaris ei
eristata Oppeaastat semestrite kaupa.

4.5 Kui iilidpilane soovib kiilalisiilidpilasena ldbida teises korgkoolis dpetatavaid aineid
(va vabaained), on vajalik iilidpilase eelnev kokkulepe Seminari dppejuhiga.

4.6.0pingute korralduse seisukohalt miratletakse tasemedppe Oppeaasta akadeemilise
kalendriga. Jdrgmise Oppeaasta akadeemiline kalender kinnitatakse rektori
kaskkirjaga hiljemalt 1. aprilliks.

4.7.Seminari tasemedppe tunniplaan tehakse kéttesaadavaks suve alguseks enne uut
Oppeaastat ja see on nidhtaval ka Seminari veebilehel. Seminar jitab endale diguse
teha vajaduse korral muudatusi tunniplaanis ja kohustub {ilidpilastele muudatustest
teatama.

4.8.Praktika kogumaht ja jaotus on kirjeldatud Sppekavas ning tépsustatud vastavas
ainekavas ehk praktikajuhendis. Praktikatel on soovitav jérjekord.

4.9 Praktikatel on soovitavalt juhendaja, kes annab tehtule ja dppijale tagasisidet.
Erandjuhul voib iihel praktikal olla mitu juhendajat, kuid védhemalt liks neist
juhendajatest peab andma hinnangu praktikandi kohta. Praktika aruannet hindab
koolipoolne 6ppejoud.

4.10. Praktikabaaside juhendajaid ei tasustata, kuid neile voimaldatakse koolitustel ja
seminaridel osalemist. Samuti ei tasustata praktikandi t66d, kui praktikakohas ei
otsustata teisiti.

4.11. Praktikajuhendis kirjeldatakse lisaks Opivéljunditele kohustuslikke tegevusi ning

nende praktikaaruandes kajastamise viise.

4.12. Ulidpilasel on digus valida praktikakoht ja -aeg, arvestades praktikajuhendis
kirjeldatut.

4.13. Kaks kuni kolm korda aastas toimuvad praktikaseminarid, kus praktikaaruanded
esitanud {iliopilased tutvustavad téokogemusest Opitut. Kaitsmine pole tingimata
kohustuslik, kuid viga soovitav.

4.14. Praktika hindamine toimub mitteeristavalt, selles arvestatakse praktikakoha
juhendaja hinnangut ja praktikaaruannet ning vdimalusel selle kaitsmist

praktikaseminaril.



S. HINDAMINE

5.1.Hindamise korraldus ja hinnete skaalad on kirjeldatud Seminari Hindamissiisteemis.

5.2.Hindamismeetodid ja hindamiskriteeriumid ning dppeaine koondhinde kujunemine
on kirjeldatud ainekavas, millega Oppija saab tutvuda hiljemalt enne Gppeaine
algust.

5.3.0Oppeaine hindamistulemused mirgib dppejoud Tahvli keskkonnas, kus sooritajate
kohta tekib protokoll. Protokollid siilitatakse lisaks Tahvli keskkonnale ka Seminari
dokumendihaldussiisteemis.

5.4.Peale aine ldppkuupdeva ei ole dppejoud kohustatud iilidpilaste tdid enam vastu
votma. Oppijad, kes pole dppeaine 15puks demonstreerinud dpiviljundite omandamist
vastavalt hindamismeetodite juures kirjeldatud hindamiskriteeriumidele ja kes pole
taitnud pikendamistaotlust, peavad Oppeaine uuesti sooritama ning selle eest eraldi
tasuma vastavalt kehtivale korrale.

5.5.0ppeiilesannete tihtaega voib dppejoud erandkorras pikendada kaalukatel asjaoludel.
Vastav pikendamistaotlus tuleb esitada koos pdhjendusega enne Oppeiilesande
tdhtaega Oppejoule.

5.6.Akadeemilise puhkuse ajal vdib dppeaineid ja praktikaid sooritada.

5.7 Kirjalikes toodes teiste autorite t60 viitamata kasutamine on késitletav plagiaadina.
Plagiaat on tdsine rikkumine ja v3ib tdhendada negatiivset hinnet, ddrmuslikul juhul
ja kordumisel ka eksmatrikuleerimist.

5.8.Tehisintellekti kasutamine teisiti kui ainekavas on kirjeldatud, tdhendab samuti
autoridiguste rikkumist. Valesti tehtud t66 tuleb ringi teha, korduva vidirkasutuse
korral voib see dppijale tihendada dppeaine uuesti sooritamist.

5.9.0ma tulemusega mitte rahul olev iilidpilane voib iihe korra sooritada iga
hindamismeetodi uuesti. Kehtima jddb viimane sooritus.

5.10. Kui iilidpilane ei 14bi kordussooritust positiivse tulemusega, on tal voimalik kahe
kuu moddudes teha veel iiks sooritus. Kui see ka ei dnnestu, tuleb terve dppeaine
uuesti ldbida.

5.11.  Loppenud dppeaine tulemused kannab aine vastutav dppejoud Tahvli keskkonda
hiljemalt kuu aja jooksul peale viimase t66 tihtaega. Oppijad saavad oma tulemuse
teada Moodle ja Tahvli keskkonnast.

5.12. Ulidpilasel on digus vaidlustada oma tulemus kuu aja jooksul peale dppeaine
hinde Kkittesaamist, esitades vaide Oppejuhile. Erimeelsuse korral vdrdleb
akadeemiline kogu Oppija sooritusi ainekavas kirjeldatud hindamismeetodite ja -
kriteeriumidega.

5.13. Taienduskoolitust hinnatakse samuti koolituskava pohjal. Kui dppija hindamist



positiivsele tulemusele ei soorita vOi hindamist ei toimu, saab ta soovi korral
koolitusel osalemise kohta tdendi. Tdienduskoolituse hindamist ilma mojuva

pohjuseta uuesti sooritada ei saa. Tdienduskoolitust hinnatakse reeglina mitteeristavalt.

6. VOTA

6.1.Varasemate dpingute ja tdokogemuse arvestamine (VOTA) toimub vordluses dppija
pidevuste ja Oppekava osade vahel. Oppija vodib olla piddevused omandanud
formaaldppes, tdiendusdppes, t66- voi elukogemuse kaudu.

6.2.VOTA taotluste esitamise tihtajad kuulutatakse vilja 2-4 korda aastas. Esitatud
taotlusi hindab VOTA komisjon.

6.3.VOTA taotlus esitatakse vastavatel taotlusvormidel koos tdendusmaterjaliga varem
omandatud péddevuste kohta. Todendusmaterjal voib olla otsene (t66de néidised,
kogemusest Opitu analiiiis) voi kaudne (kellegi teise arvamus voi tagasiside).

6.4.VOTA komisjonil on &igus kiisida lisamaterjale vdi paluda sooritada
hindamismeetodid juhul kui esitatud tdendus pole piisav.

6.5.VOTA arvestamisel on viiksem iihik dppeaine vdi praktika, aga taotleda vdib ka
suuremate tervikute nagu mooduli kompleksset arvestamist. Loputood VOTA-ga ei
arvestata. Sooritatud kohustuslikku Oppeainet voi praktikat arvestatakse vastavalt
oppekavas ettendhtud ainepunktide mahule.

6.6.VOTA hindamise tipsem kord on sitestatud Seminari hindamissiisteemis.

6.7.Ulidpilasel on digus saada VOTA ndustamist, mida pakuvad rektor, dppejuht ja
juhtoppejoud.

7. MENTORLUS

7.1.Iga tasemedppe iilidpilane peab esimese kahe kuu jooksul peale dpingute alustamist
leidma endale mentori. Mentor on iildjuhul teoloogilise haridusega ning kogudusliku
t00 kogemusega. Soovitatavalt on mentor samast soost kui iilidpilane.

7.2.Mentoriga tuleb kohtuda 3-4 korda aastas. Initsiatiivi mentorkohtumiseks votab alati
iilidpilane ehk mentii. Peamisteks aruteluteemadeks on opingud, kutsumus, vaimulik
kasv, isiksuslik areng. Puudutada voib ka muid iilidpilase seisukohalt olulisi teemasid.
Mentorsuhe kestab soovituslikult veel aasta peale 10petamist, et aidata tilidpilasel leida
kutsumusega kooskdlas olev teenimisvaldkond vai t66.

7.3.Mentorist tuleb teada anda mentorvdrgustiku koordinaatorile.

7.4 Mentorvorgustiku koordinaator votab mentoriga kontakti kord dppeaastas, et saada
iilevaade iilidpilase edenemise ja kohtumiste toimumise kohta.

7.5.Mentor teeb oma t66d tasuta. Muude vdimalike kulude katmine toimub kokkuleppel.



Ideaalis ei teki mentorile lisakulusid.

7.6.Kodik iilidpilased on koondatud ka mentorgruppidesse. Need kogunevad 2-4 korda
aastas ja neis vOtab initsiatiivi mentor. Mentorgruppidesse jagab Oppijad
mentorvorgustiku koordinaator. Vajadusel ja koordinaatoriga 14bi rddkides voivad
oppijad mentorgruppe ka vahetada.

7.7.Mentorid vdivad olla ka tdiendusdppijatel, eriti aastase koolituse puhul.

8. OPPETEENUSTASU

8.1.0ppeteenustasust teavitatakse dppijat enne dppima asumist. P4rast immatrikuleerimist
on dppijal vdimalik taotleda stipendiumi vastavalt kooli stipendiumi statuudile.

8.2. Tasemedppe iga Oppeaasta Oppeteenustasu suuruse kinnitab Seminari ndoukogu
hiljemalt aprilliks ning avalikustab selle kodulehel pealkirja all “Oppeteenuse
tasumadrad”. Oppeteenustasu muutuse korral sdlmitakse dppijaga koolituslepingu lisa.
Samuti on tasemedppe Oppijal vdimalik otsustada, kui mitmes osas ta soovib
oppemaksu maksta.

8.3.Eksterndppes Oppija ja vabakuulaja tasub Oppeteenustasu immatrikuleeritud
iilidpilastega samadel alustel aastamaksu- v4i ainepunktipdhiselt.

8.4.VOTA taotluse korral maksab iilidpilane ainepunktipohiselt.
Suuremamahuliste taotluste puhul on vdimalik erihind. Aastamaksu maksvalt
iiliopilaselt eraldi VOTA tasu ei eeldata.

8.5.0ppeaasta kaupa Oppemaksu maksvatel iilidpilastel on vdimalus oma &pingute
jooksul votta teise taseme Oppekavast (bakalaureuse Oppekaval Oppijatel
magistridppest ja vastupidi) kuni kaks dppeainet ilma tdiendava tasuta. Kursusi tuleb
labida terviklikult ja ainepunktide peale. Kahest enama Oppeaine Oppimisel teisel
oppetasemel ja oma dppetaseme Oppemaksu ainepunktipohiselt tasumise puhul tuleb
maksta teise taseme Oppeainete eest vastavalt seal kehtestatud ainepunktihinnale.

8.6.Tdienduskoolitusel osalemise tasust teavitatakse iga tdienduskoolituse kohta eraldi.
Koolitusele registreerumine joustub peale osalemistasu tasumist.
Registreerimistdhtajaks ette teatamise korral on Oppijal koolitusest loobumise korral
voimalik saada osalustasu tagasi.

8.7.Pdrast nominaalaja 10ppemist (bakalaureusedpe 4 aastat ja magistridope 3 aastat)
sooritatud ainete eest tasub iilidpilane ainepunktipdhiselt, kuid mitte rohkem kui iihe
dppeaasta dppemaksu ulatuses. Oppeainete tasu arvestatakse sooritatud ja Tahvlisse
kantud dppeainete eest.

8.8.Kui iilidpilane ei ole oma arveid tasunud dppeaasta 1dpuks ehk 20.augustiks, maksab

ta vOlasumma proportsionaalselt jirgmisel Oppeaastal vastavalt sellel kehtestatud



oppemaksu jérele.

8.9.0mal soovil tasemedppest vdi pikemast tdienduskoolitusest vdlja arvatud Oppija
oppemaksust arvestatakse ja makstakse tema soovil enammakstud osa tagasi,
arvestades proportsionaalselt osa, mida ta ei olnud teadaandmise hetkel veel tervikust

(dppeaasta, koolitus) 1dbinud.

9. OPINGUTE KATKESTAMINE JA LOPETAMINE

9.1.Akadeemiline puhkus on iilidpilase vabastamine dppet66 kohustustest.

9.2.Akadeemilist puhkust vdimaldatakse tildjuhul kuni iiks aasta. Erandiks on
lapsehoolduspuhkus, ajateenistus voi pikaajaline terviserike.

9.3.Akadeemilisele puhkusele minek ja sealt naasmine toimub iilidpilase kirjaliku
avalduse pohjal (elektroonilise versiooni korral digiallkirjastatuna).

9.4.Akadeemilise puhkuse ajal ei viida {ilidpilasi iile jirgmisele aastale. Ulidpilase dppe
16pukuupiev likkkub edasi puhkusel oldud aja vorra.

9.5.Vastavalt kehtivatele digusaktidele ei saa akadeemilise puhkuse ajal dppetoetusi, ei
saa votta Oppelaenu, ei saa toitjakaotuspensioni ega soidutoetust ning ravikindlustus
katkeb.

9.6.0ppeasutusest viljaarvamine toimub jirgmistel pdhjustel: iilidpilase soovil,
Seminari algatusel, pooltest sdltumatutel asjaoludel, seoses dppekava tiitmisega téies
mahus (Iopetamine). Véljaarvamine vormistatakse rektori kiskkirjaga.

9.7.Pooltest sdltumatud asjaolud on eelkdige iilidpilase teovdimetuks tunnistamine voi
surm.

9.8.0pingud 15ppevad 15putdo kaitsmisega. Loputoo kaitsmisele lubatakse kooli ndukogu
poolt {ilidpilane, kes on nodoukogu kohtumise ajaks sooritanud &ppekavas
ettendhtud Oppeained ning tasunud kogu dppeteenustasu.

9.9.Loputdd tehakse iilidpilase poolt valitud juhendaja juhendamisel. T66 eest vastutab
autor. Loputdo teema ja juhendaja andmed esitatakse iilidpilase poolt dppejuhile
kirjalikult etteantud tihtajaks.

9.10.  Retsensent kinnitatakse hoolekogu poolt t66de esitamise tdhtpdevale jargneva
nédala jooksul kooli ndukogus.

9.11. Seminari rektori késkkirjaga moodustatakse 10putdode  kaitsmiseks
kaitsmiskomisjon. Loputddde kaitsmiskomisjon on 5-7-liikkmeline. Kaitsmiskomisjon
on hindamisel otsustusvoimeline, kui kohal on vdhemalt pool komisjoni koosseisust.

9.12. Loputdd kaitsmiseks on vajalik retsensioon ja juhendaja arvamus. Loputdo
kaitsmine on avalik.

9.13.  Ldputdode kaitsmise kohta vormistab kaitsmiskomisjon kaitsmisprotokolli.



9.14.  Loputddde kaitsmise tulemused tehakse teatavaks kaitsmise péeval.

9.15.  Uliodpilasel, kes ei ndustu 15putdd kaitsmisel saadud hindega on digus esitada
Seminari rektorile kirjalik protest kahe toopaeva jooksul.

9.16.  Mitterahuldava tulemusega 10put66 korduskaitsmine on vdimalik {ihel korral
ithe aasta jooksul pérast t66 tdiendamist v3i uue t60 kirjutamist.

9.17.  Diplom kiitusega (cum laude) antaksevastavalt

hindamissiisteemis kirjeldatud korrale.
9.18.  Viljaarvamine seoses Oppekava tditmisega tdies mahus (ldpetamine) toimub

pérast Oppekava tditmist tdies mahus.

10.KVALITEEDIKINDLUSTUS

10.10ppetegevuse  kvaliteedi  kindlustamiseks viiakse igal Oppeaastal libi
tagasisidekiisitlusi iga Oppeaine osas. Oppijatele on vihemalt 3 &ppeaine
tagasisidestamine kohustuslik.

10.2Tagasisidekiisitluste tulemused on konfidentsiaalsed ja need vahendab otse
oppejoududele rektor. Suuremamahulise negatiivse tagasiside puhul arutab rektor
Oppeainet Opetanud Oppejouga ja vastava ldbiva teema juhtoppejouga voimalusi
olukorra parandamiseks. Kui vaatamata mitmele tagasisidele dppekvaliteet ei parane,
asendatakse Oppejoud mone teisega.

10.3Tdienduskoolituste puhul kogutakse samuti tagasisidet ning see vahendatakse
koolitajatele. Lahtuvalt tagasisidest otsustatakse koolitaja edasine kasutamine.

10.4Muude tagasisidest tulenevate kvaliteediriskidega tegeleb dppejuht.

10.5Konfidentsiaalset laadi kaebuste korral saavad {ilidpilased, tdiendusdppijad voi
tootajad neid esitada kooli ndukogule 1dbi neid esindava litkme. Kaebuse esitajale
tagatakse anoniitimsus, juhul kui ta ei taha teisiti. Kui ndukogus on inimene, kellega
see kaebus seondub, ei osale ta arutelul. Rektoriga seotud kaebuse korral vastutab
selle lahendamise eest EKB liidu president ja vdhemalt iiks vanematekogu liige.
Kiireloomulise ja tdsise kaebuse korral kutsutakse kokku kooli ndukogu erakorraline

koosolek.

Vastu vdetud hoolekogu poolt 02.11.2004. Muudetud hoolekogu poolt 10.06.2010.
Muudetud hoolekogu poolt 15.10.2010. Muudetud hoolekogu poolt 15.04.2011.
Muudetud hoolekogu poolt 31.05.2013. Muudetud ndukogu poolt 24.11.2016.
Muudetud noukogu poolt 9.06.2022. Muudetud ndukogu poolt 24.11.2022.

Muudetud ndukogu otsusega 13.06.2023.

Muudetud ndukogu otsusega 20.03.2026.
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